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Dienst leisten

Die Supporthotline ist gerne für Ihre Fragen und Problemstellung da. Darüber hinaus 
bieten wir Ihnen weitere Services rund um unsere Kabeldienstleistungen. Fragen Sie 
uns einfach unverbindlich nach den Preisen für Ihren spezifischen Fall. 

Telefonie
• Information und Anmeldung bei Glattwerk AG unter 044 801 68 11
•	 Supporthotline während der Öffnungszeiten 0900 801 111  

(CHF 1.50/Min. aus dem Festnetz, die ersten 5 Minuten gratis)
•	 Vor-Ort-Service auf Wunsch (Modeminstallation, Problembehebung)
•	 Anpassungen Telefoninstallation

+ + + +

Alles aus einer Hand – mehr Infos unter www.diewerke.ch/frit
und www.glattphone.ch



Telefonieren übers Kabel

Und das erhalten Sie alles zum Nulltarif
•	 Sie telefonieren gratis im lokalen Netzverbund (ausser kostenpflichtige Business-

nummern). 
•	 Die Grundgebühr von Swisscom Fixnet fällt weg. 
•	 Die Aufschaltung Ihrer Nummer ist gratis.
•	 Automatisch dabei sind: Voicemail (Telefonbeantworter), Anrufumleitung, Sperren 

von Verbindungen, Rufnummeranzeige auf dem Telefon (sofern das Gerät CLIP 
unterstützt). 

•	 Bei einem Kombiangebot von Internet und Telefon schenken wir Ihnen 45% der 
Telefongrundgebühr.

•	 Mehr Infos finden Sie unter www.glattphone.ch oder telefonisch bei Glattwerk AG 
unter 044 801 68 11.

So einfach gehts
Sie erhalten unser Kabelmodem. Verbinden Sie es mit dem Radio-/Fernsehnetz und 
schliessen Sie Ihr Telefon am Modem an. Schon telefonieren Sie dank der digitalen 
Übertragung in höchster Sprachqualität.

Weitere Services
•	 Eine zweite Nummer erhalten Sie für CHF 10.– pro Monat (einmalige Aufschalt

kosten von CHF 30.–). 
•	 Ihre alte Nummer können Sie mitnehmen (einmalige Portierungskosten CHF 30.–).
•	 Analoge Telefonapparate können Sie weiterverwenden.

Ab CHF

 10.–

Grundgebühr pro Monat Gesprächstarife pro Minute

CHF 10.– (im Paket mit Internet)
CHF 18.– (ohne Internet)

0,0 Rp. 

3,6 Rp. 
36 Rp. 
Weiteres	

Im Netzverbund Wallisellen, 
Dübendorf, Dietlikon, Gockhausen, 
Hermikon, Stettbach und Tobelhof 
Schweizer Fixnet 
Schweizer Mobilfunknetze 
Auslandtarife siehe 
www.glattphone.ch

Alle Preise inkl. MWST


